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GARANTIEBEDINGUNGEN INNENLIEGENDER SONNENSCHUTZ

SCGLUNA

N

Dieser Artikel der Marke SOLUNA wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer stén-
digen strengen Qualitatskontrolle. Die HORNBACH Baumarkt AG, Hornbachstrasse 11, D-76879 Bornheim (nachfolgend Ga-
rantiegeber), garantiert entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen fiir die Qualitét innenliegender Sonnenschutzar-

tikel der Marke SOLUNA.

1. GARANTIEZEIT

Die Garantiezeit betrdgt 8 Jahre. Die Garantiezeit beginnt
mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis
des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Original-
rechnung gut auf.

2. UMFANG DER GARANTIE

Die Garantie gilt ausschlieBlich fiir Fabrikations- oder
Materialfehler der mechanischen Bauelemente fiir den
Offnungs-, SchlieR- und Wendevorgang (mechanische
Haltbarkeit Wickelsystem / Kettenzuggetriebe) bei Kom-
plettprodukten und nicht fiir Zubehdrprodukte und Ersatz-
teile. Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem dieser Arti-
kel gekauft wurde.

Die Garantie gilt nicht fiir Mangel, die auf

fehlerhafte Montage,

e unsachgeméRe Handhabung oder Benutzung,
unsachgeméle oder unzureichende Reinigung,
gewaltsame Einwirkung oder vorsétzliche Beschadigung

zuriickzufiihren sind.
Die Garantie umfasst keine Begleitschdden oder Folge-
schéden.

3. LEISTUNGEN AUS DER GARANTIE

Wihrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den de-
fekten Artikel um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt.
Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert oder tauscht der
Garantiegeber den Artikel auf seine Kosten. Sofern der Ar-
tikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar
ist, ist der Garantiegeber berechtigt, den Artikel gegen ein
dhnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Ar-
tikel oder Teile dieses gehen in das Eigentum des Garan-
tiegebers iber.

Die Garantieleistungen (Reparatur oder Austausch) ver-
langern die Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistun-
gen entsteht auch keine neue Garantie.

4. INANSPRUCHNAHME DER GARANTIE

Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Ga-
rantie an den ndchsten HORNBACH-Baumarkt.

Diesen finden Sie unter www.hornbach.de.

Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-Adresse mit
dem Garantiegeber in Verbindung, um eine Einsendung
bzw. Abholung des defekten Artikels zu vereinbaren:
service@hornbach.de

Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage
des Originalkassenbons oder der Originalrechnung bzw.
falls zutreffend des E-Bon aus dem Kundenkonto erfolgen.

5. GESETZLICHE RECHTE

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusétzlich zu den
gesetzlichen Rechten bei Méngeln aus Gewahrleistung
und Produkthaftung, die Sie unentgeltlich in Anspruch
nehmen konnen. Die gesetzlichen Rechte werden durch
die Garantie nicht eingeschrankt.
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GARANTIEBEDINGUNGEN INNENLIEGENDER SONNENSCHUTZ
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Dieser Artikel der Marke SOLUNA wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer stén-
digen strengen Qualitatskontrolle. Die HORNBACH Baumarkt GmbH, 1Z NO-Siid, StraRe 3, Objekt 64, 2355 Wiener Neudorf
(nachfolgend Garantiegeber), garantiert entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen fiir die Qualitét innenliegender

Sonnenschutzartikel der Marke SOLUNA.

1. GARANTIEZEIT

Die Garantiezeit betrdgt 8 Jahre. Die Garantiezeit beginnt
mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis
des Kaufdatums den Qriginalkassenbon oder die Original-
rechnung gut auf.

2. UMFANG DER GARANTIE

Die Garantie gilt ausschlieflich fiir Fabrikations- oder
Materialfehler der mechanischen Bauelemente fiir den
Offnungs-, SchlieR- und Wendevorgang (mechanische
Haltbarkeit Wickelsystem / Kettenzuggetriebe) bei Kom-
plettprodukten und nicht fiir Zubehdrprodukte und Ersatz-
teile. Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem dieser Arti-
kel gekauft wurde.

Die Garantie gilt nicht fiir Mangel, die auf

fehlerhafte Montage,

e unsachgeméRe Handhabung oder Benutzung,
unsachgeméle oder unzureichende Reinigung,
gewaltsame Einwirkung oder vorsétzliche Beschadigung

zuriickzufiihren sind.
Die Garantie umfasst keine Begleitschdden oder Folge-
schéden.

3. LEISTUNGEN AUS DER GARANTIE

Wihrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den de-
fekten Artikel um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt.
Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert oder tauscht der
Garantiegeber den Artikel auf seine Kosten. Sofern der Ar-
tikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar
ist, ist der Garantiegeber berechtigt, den Artikel gegen ein
dhnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Ar-
tikel oder Teile dieses gehen in das Eigentum des Garan-
tiegebers iber.

Die Garantieleistungen (Reparatur oder Austausch) ver-
langern die Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistun-
gen entsteht auch keine neue Garantie.

4. INANSPRUCHNAHME DER GARANTIE

Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Ga-
rantie an den ndchsten HORNBACH-Baumarkt.

Diesen finden Sie unter www.hornbach.at.

Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-Adresse mit
dem Garantiegeber in Verbindung, um eine Einsendung
bzw. Abholung des defekten Artikels zu vereinbaren:
service@hornbach.at

Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage
des Originalkassenbons oder der Originalrechnung bzw.
falls zutreffend des E-Bon aus dem Kundenkonto erfolgen.

5. GESETZLICHE RECHTE

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusétzlich zu den
gesetzlichen Rechten bei Méngeln aus Gewahrleistung
und Produkthaftung, die Sie unentgeltlich in Anspruch
nehmen konnen. Die gesetzlichen Rechte werden durch
die Garantie nicht eingeschrankt.
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HORNBACH Baumarkt GmbH, 1Z NO-Siid, StraRe 3, Objekt 64, 2355 Wiener Neudorf, www.hornbach.at



@D GARANTIEBEDINGUNGEN INNENLIEGENDER SONNENSCHUTZ
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Dieser Artikel der Marke SOLUNA wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer stén-
digen strengen Qualitatskontrolle. Die HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee (nachfolgend
Garantiegeber), garantiert entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen fiir die Qualitdt innenliegender Sonnenschutz-

artikel der Marke SOLUNA.

1. GARANTIEZEIT

Die Garantiezeit betrdgt 8 Jahre. Die Garantiezeit beginnt
mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis
des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Original-
rechnung gut auf.

2. UMFANG DER GARANTIE

Die Garantie gilt ausschlieBlich fiir Fabrikations- oder
Materialfehler der mechanischen Bauelemente fiir den
Offnungs-, SchlieR- und Wendevorgang (mechanische
Haltbarkeit Wickelsystem / Kettenzuggetriebe) bei Kom-
plettprodukten und nicht fiir Zubehdrprodukte und Ersatz-
teile. Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem dieser Arti-
kel gekauft wurde.

Die Garantie gilt nicht fiir Mangel, die auf

fehlerhafte Montage,

e unsachgeméRe Handhabung oder Benutzung,
unsachgeméle oder unzureichende Reinigung,
gewaltsame Einwirkung oder vorsétzliche Beschadigung

zuriickzufiihren sind.
Die Garantie umfasst keine Begleitschdden oder Folge-
schéden.

3. LEISTUNGEN AUS DER GARANTIE

Wihrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den de-
fekten Artikel um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt.
Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert oder tauscht der
Garantiegeber den Artikel auf seine Kosten. Sofern der Ar-
tikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar
ist, ist der Garantiegeber berechtigt, den Artikel gegen ein
dhnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Ar-
tikel oder Teile dieses gehen in das Eigentum des Garan-
tiegebers iber.

Die Garantieleistungen (Reparatur oder Austausch) ver-
langern die Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistun-
gen entsteht auch keine neue Garantie.

4. INANSPRUCHNAHME DER GARANTIE

Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Ga-
rantie an den ndchsten HORNBACH-Baumarkt.

Diesen finden Sie unter www.hornbach.ch.

Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-Adresse mit
dem Garantiegeber in Verbindung, um eine Einsendung
bzw. Abholung des defekten Artikels zu vereinbaren:
service@hornbach.ch

Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage
des Originalkassenbons oder der Originalrechnung bzw.
falls zutreffend des E-Bon aus dem Kundenkonto erfolgen.

5. GESETZLICHE RECHTE

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusétzlich zu den
gesetzlichen Rechten bei Méngeln aus Gewahrleistung
und Produkthaftung, die Sie unentgeltlich in Anspruch
nehmen konnen. Die gesetzlichen Rechte werden durch
die Garantie nicht eingeschrankt.
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HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee, www.hornbach.ch



©® CONDITIONS DE GARANTIE PROTECTION SOLAIRE INTERIEURE
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Cetarticle de la marque SOLUNA a été fabriqué conformément aux méthodes de production les plus modernes et est sou-
mis en permanence a un contrdle de qualité exigeant. La HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sur-
see (ci-aprés dénommée «garante»), garantit la qualité des articles de protection solaire pour l'intérieur conformément

aux dispositions suivantes.

1. DUREE DE LA GARANTIE

La garantie dure 8 ans. La garantie débute a la date
d'achat. Afin de pouvoir prouver la date d'achat de votre
article, veuillez conserver le ticket de caisse original ou la
facture originale.

2. ETENDUE DE LA GARANTIE

La garantie couvre exclusivement les défauts de fabricati-
on ou de matériaux des composants mécaniques pour les
processus d'ouverture, de fermeture et de rotation (robus-
tesse mécanique du systéme d'enroulement / transmissi-
on du palan a chaine) pour des produits complets et non
des produits accessoires et de rechange. La garantie n'est
valable que dans le pays ou l'article a été acheteé.

La garantie ne s'applique pas aux défauts liés

e au montage défectueux,

e 3 une manipulation ou une utilisation non conforme,

e 3 un nettoyage non conforme ou insuffisant,

e 3 une utilisation violente ou a un dégradation intention-
nelle.

La garantie n'inclut pas les dommages accessoires ou
consécutifs.

3. PRESTATIONS DE LA GARANTIE

Pendant la période de garantie, la garante examine I'ar-
ticle défectueux afin de déterminer si la garantie s'appli-
que. S'il s'agit d'un cas de garantie, la garante répare ou
échange l'article a ses propres frais. Si l'article est indis-
ponible au moment ot la garantie s'applique, la garante
est autorisée a le remplacer par un produit similaire. L'ar-
ticle échangé ou les pieces de celui-ci deviennent la pro-
priété de la garante.

Les prestations de garantie (réparation ou échange) ne
prolongent pas la durée de la garantie. Les prestations de
garantie ne donnent pas droit a une nouvelle garantie.

4. RECOURS A LA GARANTIE

Pour faire valoir la garantie, nous vous prions de vous ad-
resser au magasin HORNBACH le plus proche.
Vous le trouverez sur www.hornbach.ch.

Afin de convenir de I'envoi ou du retrait de I'article défec-
tueux, vous pouvez également contacter la garante par e-
mail a I'adresse suivante: service@hornbach.ch.

La revendication de la garantie ne peut étre prise en comp-
te que sur présentation du ticket de caisse original ou de la
facture originale resp. le cas échéant I'e-ticket du comp-
te client.

5. DROITS LEGAUX

Les droits découlant de cette garantie s'ajoutent aux droits
Iégaux en cas de défauts sous garantie et de responsabili-
té du fait des produits, que vous pouvez faire valoir gratui-
tement. Les droits Iégaux ne sont pas limités par la présen-
te garantie.

HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee, www.hornbach.ch 5 V06/2025




@ GARANTIEBEDINGUNGEN INNENLIEGENDER SONNENSCHUTZ
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Dieser Artikel der Marke SOLUNA wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer stén-
digen strengen Qualitdtskontrolle. Die HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.r.l, Brico-Déco-Jardin, 43, Rue du Puits Romain,
L-8070 Bertrange (nachfolgend Garantiegeber), garantiert entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen fiir die Qualitat

innenliegender Sonnenschutzartikel der Marke SOLUNA.

1. GARANTIEZEIT

Die Garantiezeit betrdgt 8 Jahre. Die Garantiezeit beginnt
mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis
des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Original-
rechnung gut auf.

2. UMFANG DER GARANTIE

Die Garantie gilt ausschlieBlich fiir Fabrikations- oder
Materialfehler der mechanischen Bauelemente fiir den
Offnungs-, SchlieR- und Wendevorgang (mechanische
Haltbarkeit Wickelsystem / Kettenzuggetriebe) bei Kom-
plettprodukten und nicht fiir Zubehdrprodukte und Ersatz-
teile. Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem dieser Arti-
kel gekauft wurde.

Die Garantie gilt nicht fiir Mangel, die auf

fehlerhafte Montage,

unsachgeméle Handhabung oder Benutzung,
unsachgeméale oder unzureichende Reinigung,
gewaltsame Einwirkung oder vorséatzliche Beschadigung

zuriickzufiihren sind.
Die Garantie umfasst keine Begleitschaden oder Folge-
schéden.

3. LEISTUNGEN AUS DER GARANTIE

Wihrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den de-
fekten Artikel um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt.
Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert oder tauscht der
Garantiegeber den Artikel auf seine Kosten. Sofern der Ar-
tikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar
ist, ist der Garantiegeber berechtigt, den Artikel gegen ein
dhnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Ar-
tikel oder Teile dieses gehen in das Eigentum des Garan-
tiegebers iber.

Die Garantieleistungen (Reparatur oder Austausch) ver-
langern die Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistun-
gen entsteht auch keine neue Garantie.

4. INANSPRUCHNAHME DER GARANTIE

Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Ga-
rantie an den ndchsten HORNBACH-Baumarkt.

Diesen finden Sie unter www.hornbach.lu.

Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-Adresse mit
dem Garantiegeber in Verbindung, um eine Einsendung
bzw. Abholung des defekten Artikels zu vereinbaren:
service-bertrange@hornbach.com

Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage
des Originalkassenbons oder der Originalrechnung bzw.
falls zutreffend des E-Bon aus dem Kundenkonto erfolgen.

5. GESETZLICHE RECHTE

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusétzlich zu den
gesetzlichen Rechten bei Méngeln aus Gewahrleistung
und Produkthaftung, die Sie unentgeltlich in Anspruch
nehmen konnen. Die gesetzlichen Rechte werden durch
die Garantie nicht eingeschrankt.

HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.r.l, Brico-Déco-Jardin, 43, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange, www.hornbach.lu 6 V 06/2025



@ CONDITIONS DE GARANTIE PROTECTION SOLAIRE INTERIEURE
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Cetarticle de lamarque SOLUNA a été fabriqué conformément aux méthodes de production les plus modernes et est sou-
mis en permanence a un contrdle de qualité exigeant. HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.r.l, Brico-Déco-Jardin, 43, Rue
du Puits Romain, L-8070 Bertrange (ci-aprés dénommée «garante»), garantit, conformément aux dispositions suivantes, la
qualité des articles d'intérieur de protection contre le soleil de la marque SOLUNA.

1. DUREE DE LA GARANTIE

La durée de la garantie est de 8 ans. La garantie débute
a la date d'achat. Veuillez conserver soigneusement le ti-
cket de caisse original ou la facture originale pour prouver
la date d'achat.

2. ETENDUE DE LA GARANTIE

La garantie s'applique exclusivement aux défauts de fabri-
cation ou de matériaux des composants mécaniques pour
le processus d'ouverture, de fermeture et de rotation (du-
rabilité mécanique du systeme d'enroulement/ engrenage
de la chainette de tirage) pour les produits complets et non
pour les accessoires et les pieces de rechange. La garan-
tie n'est valable que dans le pays ol I'article a été acheté.

La garantie ne s'applique pas aux défauts résultant

e d'un montage défectueux,

e d'une manipulation ou utilisation inappropriée,
e d'un nettoyage inadéquat ou insuffisant,

e d'unimpactviolent ou de dommages délibérés.

La garantie n'inclut pas les dommages accessoires ou
conseécutifs.

3. PRESTATIONS DE LA GARANTIE

Pendant la période de garantie, la garante examine l'article
défectueux afin de déterminer si la garantie s'applique. S'il
s'agit d'un cas de garantie, la garante répare ou échange
I'article a ses frais. Sil'article estindisponible au moment ou
la garantie s'applique, la garante est autorisée a le rempla-
cer par un produit similaire. L'article échangé ou les piéces
de celui-ci deviennent la propriété de la garante.

Les prestations de garantie (réparation ou échange) ne
donnent pas droit a I'extension de la durée de garantie. Les
prestations de garantie ne donnent pas droit a une nou-
velle garantie.

4. RECOURS A LA GARANTIE

Veuillez vous adresser au magasin HORNBACH le plus
proche pour faire valoir la garantie.

Vous le trouverez sur www.hornbach.lu.

Afin de convenir de I'envoi ou du retrait de I'article défec-
tueux, vous pouvez également contacter le garant par e-
mail a I'adresse suivante:
service-bertrange@hornbach.com.

La revendication de la garantie ne peut étre prise en comp-
te que sur présentation du ticket de caisse ou de la facture
originale, ou, le cas échéant, du e-ticket du compte client.

5. DROITS LEGAUX

Les droits découlant de cette garantie s'ajoutent aux droits
Iégaux en cas de défauts sous garantie et de responsabili-
té du fait des produits, que vous pouvez faire valoir gratui-
tement. Les droits Iégaux ne sont pas limités par la présen-
te garantie.

HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.r.l, Brico-Déco-Jardin, 43, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange, www.hornbach.lu 7V 06/2025
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Dit artikel van het merk SOLUNA is geproduceerd volgens de modernste productiemethoden en is onderwor-
pen aan een permanente, strenge kwaliteitscontrole. HORNBACH Bouwmarkt (Nederland) B.V., Grootslag 1-5, 3991
RA Houten (hierna garantieverlener) garandeert overeenkomstig de volgende voorwaarden de kwaliteit van de

zonweringproducten voor binnen van het merk SOLUNA.

1. GARANTIEPERIODE

De garantieperiode bedraagt 8 jaar. De garantieperiode
begint op de aankoopdatum. Bewaar als bewijs van de
aankoopdatum de originele kassabon of de originele re-
kening.

2. OMVANG VAN DE GARANTIE

De garantie geldt uitsluitend voor fabricage- of materiaal-
fouten van de mechanische bouwelementen voor het ope-
nen, sluiten en keren (mechanische duurzaamheid wikkel-
systeem/kettingoptreksysteem) bij complete producten en
niet voor toebehoren of reserveonderdelen. De garantie
geldt alleen in het land waarin het artikel is gekocht.

De garantie geldt niet voor gebreken die te wijten zijn aan

e gen verkeerde montage,

e ondeskundig gebruik,

e gen onjuiste of ontoereikende reiniging,

e gen gewelddadige gebeurtenis of opzettelijke beschadi-

ging.

De garantie dekt geen incidentele of gevolgschade.

HORNBACH Bouwmarkt B.V., Grootslag 1-5, 3991 RA Houten, www.hornbach.nl

3. ONDER DE GARANTIE VALLENDE
DIENSTEN

Tijdens de garantieperiode controleert de garantieverle-
ner het defecte artikel om vast te stellen of het om een ga-
rantiegeval gaat. Als dat zo is, dan repareert of ruilt de ga-
rantieverlener het artikel op zijn kosten. Als het artikel op
het moment van het garantiegeval niet meer leverbaar is,
dan heeft de garantieverlener het recht het artikel te ver-
vangen door een vergelijkbaar product. Het vervangen ar-
tikel of delen daarvan worden het eigendom van de garan-
tieverlener.

De onder de garantie vallende diensten (reparatie of ver-
vanging) verlengen de garantieperiode niet. Door deze
diensten ontstaat ook geen nieuwe garantie.

4. GEBRUIKMAKING VAN DE GARANTIE

Wil je gebruikmaken van de garantie, neem dan contact op
met de dichtstbijziinde HORNBACH-bouwmarkt.

Deze vind je op www.hornbach.nl.

Of neem via het volgende e-mailadres contact op met de
garantieverlener om afspraken te maken over het retour-
neren resp. afhalen van het defecte artikel:
service@hornbach.nl

Er kan alleen van de garantie gebruikgemaakt worden op
vertoon van de originele kassabon of de originele factuur
resp. de e-bon uit het klantaccount, indien van toepassing.

5. WETTELIJKE RECHTEN

De rechten m.b.t. deze garantie bestaan naast de wettelij-
ke rechten bij gebreken uit garantie en productaanspra-
kelijkheid waar u kosteloos aanspraak op kunt maken. De
wettelijke rechten worden niet beperkt door de garantie.

8 V06/2025
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Denna produkt av market SOLUNA har tillverkats enligt de modernaste tillverkningsmetoderna och genomgar kontinuerligt
stranga kvalitetskontroller. HORNBACH Byggmarknad AB, Ardds Industrivég 66, 417 05 Géteborg (nedan "garantigivaren”),
garanterar kvaliteten for inomhus solskyddsartiklar av market SOLUNA enligt foljande.

1. GARANTITID

Garantitiden &r 8 ar Garantitiden borjar vid inkdpsdatumet.
Som bevis for inkdpsdatum (garantitidens bdrjan) skall
kassakvittot eller originalfakturan visas upp, forvara den
darfor val.

2. GARANTINS OMFATTNING

Garantin géller enbart for fabrikations- eller material-
fel hos de mekaniska konstruktionsdelarna for att dppna,
stdnga och vanda (mekanisk hallbarhet lindningssystem/
kedjelyft) hos kompletta produkter och inte for tillbehor
och reservdelar. Garantin géller endast i det land dér pro-
dukten koptes.

Garantin omfattar inte defekter som uppstatt pa grund av
e felaktig montering

e oldmplig hantering eller anvdndning

e olamplig eller otillracklig rengdring

e vardslos hantering eller avsiktliga skador.

Garantin omfattar inte sido- eller féljdskador.

3. GARANTIATGARDER

Vid reklamation under garantitiden ska garantigivaren un-
derstka den felaktiga produkten for att kontrollera om
ett garantifall foreligger. Om sa ar fallet atar sig garanti-
givaren att pa egen bekostnad antingen reparera produk-
ten eller ersétta den med en ny produkt. Finns produkten
inte ldngre i garantigivarens sortiment vid tidpunkten for
garantifallet, &ger denne rétt att byta ut produkten mot en
motsvarande produkt. Den utbytta produkten eller delar av
den dvergar i garantigivarens dgo.

Om garantin tas i ansprak (reparation eller byte) leder inte
detta till att garantitiden forlangs. Inte heller uppstar na-
gon ny garanti.

4. ANSPRAK PA GARANTI

Kund med ansprak pa garanti skall kontakta nidrmaste
HORNBACH-byggmarknad.

Den hittar du pd www.hornbach.se.

Garantigivaren kan ocksa nas pa féljande e-postadress for
att tréffa 6verenskommelse om vart produkten ska sdndas
eller var den kan avhamtas: info@hornbach.se.

Garantin kan bara tas i ansprak om kassakvittot eller fak-
turan visas upp i original resp. e-kvittot fran kundkontot.

5. RATTIGHETER ENLIGT LAG

Réttigheterna i denna garanti innebar utéver den lagstad-
gade reklamationsrétten enligt Konsumentkdplagen dven
garanti- och produktansvarsataganden som kan gdras gal-
lande kostnadsfritt. Denna garanti innebar inte nagon in-
skrdankning av Konsumentkdplagen.

9 V06/2025

HORNBACH Byggmarknad AB, Ardds Industrivag 66, 417 05 Goteborg, www.hornbach.se



@ zARUCNIi PODMINKY VYROBKU VNITRNIHO SLUNECNIHO STINENI

SCGLUNA

N

Toto zbozi znacky SOLUNA bylo vyrobeno podle nejmodernéjSich vyrobnich postupti a podléha stalé a ptisné kontrole kva-
lity. HORNBACH Baumarkt CS spol. s r.0., Chlumecka 2398, 198 00 Praha 9 (dale jen poskytovatel zaruky) poskytuje zaruku za
kvalitu vyrobkii vnitfniho sluneéniho zastinéni znacky SOLUNA dle nasledujicich ustanoveni.

1.ZARUCNIi DOBA

Zaruéni doba ¢ini 8 let. Pocind béZet od data zakoupeni
vyrobku. K prokazani data nakupu si prosim uschovejte ori-
ginal pokladniho dokladu &i fakturu.

2. ROZSAH ZARUKY

Zaruka se vztahuje vyluéné na vyrobni vady nebo vady ma-
teridlu mechanickych ¢asti pfimo souvisejicich s otvira-
nim, zaviranim a navijenim (mechanickéa odolnost navijeci-
ho systému / fetizku), nikoli na pfislusenstvi a nahradni dily.
Zaruka nezahrnuje dalSi poSkozeni spotfebnich soucasti,
které je zplisobeno béznym opotiebenim. Zaruka plati pou-
ze v zemi, kde byl tento vyrobek zakoupen.

Zaruka se nevztahuje na zavady vzniklé

e yvadnou montazi,

e nespravnou manipulaci nebo pouzitim,

e nespravnym nebo nedostateCnym cCiSténim,

e nasilnym zachéazenim nebo tmysinym poskozenim.

Zaruka se nevztahuje také na vedlejSi $kody nebo nasled-
né Skody ani na pfipadné naklady na demontaz a montaz.

HORNBACH Baumarkt CS spol. s r.o., Chlumecka 2398, 198 00 Praha 9, www.hornbach.cz

3. PLNENI ZE ZARUKY

Béhem zaruéni doby poskytovatel zaruky provéfi vad-
né zbozi s ohledem na to, zda se jedna o zarucni pfipad.
Jedna-li se o zaruéni pfipad, poskytovatel zaruky dle své
volby opravi nebo vyméni zboZi na své naklady. Jestlize v
kytovatel zaruky opravnén vymeénit zbozi za jiny podobny
vyrobek. Vyménéné zboZi nebo jeho éasti pfechéazi do
vlastnictvi poskytovatele zaruky.

Zarucni plnéni (oprava nebo vyména) neprodluzuji zarucni
dobu. Zaruénim plnénim také nevznika nova zaruka.

4. UPLATNENI ZARUKY
provozovnu HORNBACH.
Tu naleznete na www.hornbach.cz.

Nebo se spojte na nasledujici emailové adrese s poskyto-
vatelem zéruky za G¢elem domluvy ohledné zaslani, pfip.
vyzvednuti vadného zboZi: onlineshop@hornbach.cz.

Uplatnéni zaruky je mozné pouze pfi predloZeni originalu
pokladniho dokladu nebo originalu faktury, resp. e-a¢tenky
ze zakaznického Gctu.

5. ZAKONNA PRAVA

Prava vyplyvajici z této zaruky dopliuji zakonna prava v
pfipadé zarucnich vad a odpovédnosti za vady vyrobku,
kterd mulzZete uplatnit bezplatné. Zakonna prava nejsou
touto zarukou dotéena.
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&© ZARUCNE PODMIENKY VYROBKOV VNUTORNEHO SLNECNEHO TIENENIA sc: LU NA

N

Tento vyrobok znacky SOLUNA bol vyrobeny najmodernejSimi vyrobnymi metédami a podlieha neustalej prisnej kontrole
kvality. HORNBACH - Baumarkt SK spol. s r.o., Galvaniho 9, 821 04 Bratislava (dalej ako “predavajtci” alebo "poskytovatel
zaruky"), poskytuje zaruku na kvalitu vyrobku vniitorného sineéného tienenia znacky SOLUNA podla nasledujtcich usta-

noveni.

1. ZARUCNA DOBA

Z&ruéna doba je 8 rokov. Zaruéna doba zacina plynit od
datumu kapy. Prosim, starostlivo si uschovajte originalny
pokladniény blok alebo originalnu faktaru na Gcéely preuka-
zania datumu kapy.

2. ROZSAH ZARUKY

Zaruka sa vztahuje vylu€ne na vyrobné a materialové chy-
by mechanickych éasti priamo sdvisiacich s otvaranim,
zatvaranim a navijanim (mechanicka odolnost navijacieho
systému/ retiazky), nie pre prisluSenstvo a nahradné diely.
Zaruka platiiba v tej krajine, v ktorej bol vyrobok zak(peny.

Zaruka sa nevztahuje na vady, vzniknuté (predovsetkym)
nasledkom:

e chybnej montaze,

e nespravnej manipulacie alebo nespravneho pouzitia,

e nespravneho alebo nedostato¢ného Cistenia,

e nasilného zaobchadzania alebo tmyselného poSkodenia.

Zaruka sa nevztahuje na vedlajSie Skody alebo nasledné
Skody ani na pripadné naklady na demontéaz a montaz.

Zaruka sa dalej nevztahuje na tie s¢asti, ktorych Zivotnost
je obmedzena na kratSi ¢as z dovodu bezného opotrebo-
vania.

HORNBACH - Baumarkt SK spol. s r.0., Galvaniho 9, 821 04 Bratislava, www.hornbach.sk

3. PLNENIA Z0 ZARUKY

Pocas zarucnej doby prekontroluje poskytovatel zaruky
reklamovany vyrobok, aby zistil, ¢i sa nan vztahuje zaru-
ka. Ak je opravnené uplatnenie zaruky, opravi poskytovatel
zaruky vyrobok na svoje naklady alebo ho vymeni (v zavis-
losti od druhu zistenej chyby). V pripade, ak sa vyrobok v
momente uplatnenia zaruky uz nedodava, je poskytovatel
zaruky opravneny vymenit vyrobok za iny podobny vyro-
bok. Vymeneny vyrobok alebo jeho ¢asti prechéadzaju do
vlastnictva poskytovatela zaruky.

Plnenia zo zaruky (oprava alebo vymena) zaru¢ni dobu ne-
predlZujd. PInenim zo zaruky nevznika nové zaruka.

4. UPLATNENIE ZARUKY

V pripade uplatfiovania zaruky sa, prosim, obréatte na naj-
blizSiu predajiiu HORNBACH.

Ich zoznam je uvedeny na stranke www.hornbach.sk.

Alebo sa prostrednictvom e-mailovej adresy
»onlineshop@hornbach.sk” skontaktujte s poskytovatelom
zaruky a dohodnite sa s nim na zaslani, resp. obhliadke
chybného vyrobku na mieste a jeho vyzdvihnuti.

Zaruku je mozné uplatnit len po predloZeni originélu
pokladniéného dokladu alebo originalu faktiry alebo elek-
tronického dokladu zo zakaznickeho Gétu.

5. ZAKONNE PRAVA

Prava vyplyvajice z tejto zaruky dopifiaji zakonné prava v
pripade zaru¢nych chyb a zodpovednosti za tovar, ktoré si
moZete uplatnit bezplatne. Zdkonné prava nie s touto za-
rukou dotknuteé.
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CONDITII DE GARANTIE COMERCIALA PROTECTIE SOLARA, DE INTERIOR

SGLUNA

N

Acest produs al marcii SOLUNA a fost realizat in conformitate cu cele mai moderne metode de fabricatie, fiind supus unui control de cali-
tate permanent si strict. HORNBACH Centrala SRL, cu sediul in strada Hornbach nr. 17-21, Domnesti, jud. IIfov, cod postal 077090, inregistrata
la Registrul Comertului sub nr. J2010000699236, avand cod unic de Tnregistrare 17777320, (denumit in continuare "HORNBACH") garanteaza,
conform dispozitiilor de mai jos, pentru calitatea produselor de protectie solara, de interior, marca SOLUNA (denumite in continuare ,,Pro-

dusele”), achizitionate de la HORNBACH.

1. TERMENUL DE GARANTIE COMERCIALA

Termenul de garantie comerciala este de 8 (opt) ani.

Termenul de garantie incepe de la data livrarii Produselor.

Prin data livrarii Produselor se fintelege fie (i) data la care
cumparatorul a preluat Produsele din magazinele fizice ale
HORNBACH, fie (ii) data la care cumparatorul a receptionat Pro-
dusele expediate de catre HORNBACH la adresa indicata de catre
cumparator,inipotezain care acesta din urma a efectuat o comanda
online. Va rugam sa pastrati in conditii bune bonul fiscal original sau
factura fiscala originald, precum si procesul-verbal de predare-pri-
mire sau avizul de livrare in original privind fiecare Produs, pentru a
dovedi data livrarii Produselor catre cumparitor. in cazul in care nu
puteti pune la dispozitia HORNBACH procesul-verbal de predare-
primire sau avizul de livrare in original privind fiecare Produs, data
prevazuta in bonul fiscal original sau factura fiscala originala va fi
considerata data livrarii Produselor catre cumparator.

2. CONTINUTUL GARANTIEI COMERCIALE

Garantia este valabila exclusiv pentru defecte de fabricatie sau de
material ale componentelor mecanice pentru deschidere, inchide-
re siinclinare (rezistenta mecanica a sistemului de rulare/tragere cu
lant) pentru produse complete si nu pentru produse accesorii si piese
de schimb. Garantia este valabila doar in tara in care a fost cumparat
Produsul. Garantia nu se aplica pentru deficiente cauzate de:

e montajul gresit,

e manuirea sau utilizarea incorecta,

e curatarea incorecta sau insuficienta,

e actiuni de forta sau deteriorare intentionata.

Garantia nu include daunele colaterale sau daunele indirecte.

3. SERVICIILE AFERENTE GARANTIEI
COMERCIALE

Pe durata garantiei comerciale, HORNBACH va examina Produsul
defect care i se prezintd, pentru a constata daca s-a produs cazul
de garantie. In cazul producerii cazului de garantie, HORNBACH va
repara sau, dupa caz, va inlocui Produsul respectiv pe propria sa
cheltuiald. In cazul in care Produsul respectiv nu mai este dispo-
nibil la momentul producerii cazului de garantie, HORNBACH are
dreptul sa inlocuiasca Produsul cu unul similar. Produsul defect in-
locuit sau piesele defecte inlocuite ale acestuia trec n proprietatea
HORNBACH. Reparatiile sau inlocuirile in perioada garantiei comer-
ciale se efectueaza intr-un termen rezonabil care nu poate depasi
15 zile calendaristice din momentul in care HORNBACH a fost infor-
mat de catre cumparator cu privire la neconformitate si care este

HORNBACH Centrala SRL, str. Hornbach nr. 17-21, Domnesti, jud. lIfov, cod 077090, www.hornbach.ro

stabilit de comun acord, in scris, intre HORNBACH si cumparator,
luandu-se in considerare natura si complexitatea bunurilor, natu-
ra si gravitatea neconformitatii si efortul necesar pentru finalizarea
reparatiei sau inlocuirii. Toate costurile (in special costul expedie-
rii prin posta, al transportului, al fortei de munca sau al materialelor)
privind garantia comerciala vor fi suportate de catre HORNBACH,
cu exceptia situatiilor in care, dupa verificarea Produsului, pretentia
la garantie se dovedeste a fi evident nefondata. in ipoteza din urma,
HORNBACH este indreptatit sa emita o factura cu cheltuielile gene-
rate prin verificarea solicitata de cumparatorul reclamant.

4. SOLICITAREA GARANTIEI COMERCIALE

Pentru solicitarea garantiei, va rugam sa va adresati celui mai
apropiat magazin HORNBACH. Coordonatele acestuia le gasiti la
adresa de internet www.hornbach.ro. Totodata, pentru informatii
referitoare la acordarea garantiei comerciale, puteti contacta
HORNBACH la adresa de email onlineshop@hornbach.ro. Garantia
poate fi solicitata numai prezentand bonul fiscal original sau factu-
ra fiscala originala, respectiv bonul electronic din contul de client
HORNBACH, si, unde este cazul, procesul-verbal de predare-primi-
re sau avizul de livrare in original privind fiecare Produs.

5. DREPTURI LEGALE

Garantia comerciala din prezentul document nu limiteaza drepturi-
le dumneavoastra legale, prevazute, dupa caz, in legislatia specifica
din materia protectiei consumatorului sau in alte acte normative. in
calitate de consumator, dumneavoastra aveti dreptul la masuri co-
rective din partea HORNBACH (in calitate de vanzator), fara costuri,
in caz de neconformitate a Produselor conform garantei legale de
conformitate. Aceste masuri corective nu sunt afectate de prezen-
ta garantie comerciala oferita de catre HORNBACH. Garantia legala
de conformitate este valabila pe o durata de 2 ani de la data la care
Produsul a fost livrat, aceasta fiind distincta de garantia comerciala
oferita de HORNBACH prin prezentul certificat. Astfel, pe durata
garantiei legale de conformitate, in cazul lipsei conformitatii pro-
dusului, consumatorul are dreptul la (i) aducerea in conformitate a
bunurilor — prin reparare sau nlocuire, (i) reducerea proportionala
a pretului sau, dupa caz, (iii) incetarea contractului. Va amintim ca
acestea suntdrepturi legale pe care le avetiin calitate de consuma-
tor, fiind distincte de drepturile conferite prin garantia comerciala
oferita de HORNBACH. Totodata, va amintim ca dumneavoastra
aveti si o serie de drepturi conferite prin Legea privind raspunderea
producatorilor pentru pagubele generate de produsele cu defecte.
intoate cazurile, drepturile consumatorului conferite de legislatia in
vigoare nu sunt afectate prin garantia oferita in prezentul document
privind conditiile de garantie comerciala.
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