Navstevni fad prodejny spolecnosti
HORNBACH BAUMARKT CS spol. s r. o.

(dale jen ,,Navstévni rad")
VaZeni navstévnici,

vitdme Vas v prodejné (déle jen ,,Prodejna“) spoleénosti HORNBACH BAUMARKT CS spol. s r.o. (dale jen ,Provozovatel”). NaSim cilem je vytvoreni co nejpfijemnéjSiho prostiedi pro Vase nakupy. Za timto icelem
jsme v naS§em Navstévnim Fadu stanovili uréita nize uvedena obecné zavazna pravidla upravujici nékteré situace v souvislosti s nakupy a pobytem v prostorach Prodejny a pfilehlych plochach a Zadame Vas
0 jejich respektovani:

1. Prodejna vEetné parkovisté, pijezdovych a obsluznych komunikaci a okolni zelené je soukromym majetkem Provozovatele.

2. Navstévnik bere na védomi, Ze cely prostor Prodejny i s pfilehlymi plochami miiZe byt monitorovan a zaznamenavan priimyslovymi kamerami a/nebo prostiednictvim ostrahy ¢i detektivni sluzby.

3. Vstup a pobyt v Prodejné a prilehlych plochach v majetku Provozovatele je podminén dodrZovanim zakonii, vyhlasek a dalSich podzakonnych norem a internich predpisii Provozovatele, predevsim tohoto

Navstévniho fadu. Navstévni rad je vyvésen u hlavniho vchodu do Prodejny, na hlavnich informacich Prodejny a déle je k dispozici na internetové adrese www.hornbach.cz.

4. Vstupem do Prodejny nav§tévnik potvrzuje, Ze se s Navitévnim fadem dikladné seznamil, rozumi mu, souhlasi s nim a zavazuje se jej v plném rozsahu Fadné dodrZovat.

5. Navstévnik plné odpovida za dodrZovani Navstévniho radu ditétem ¢i osobou s omezenou svépravnosti, které doprovazi. Navstévnik je povinen zajistit nepretrZity dohled nad dodrZovanim Navstévniho radu

témito osobami po celou dobu jejich pobytu v prostorach Prodejny.

6. Vstup télesné postizenym osobam a jejich doprovodu neni jakkoliv omezen, v pfipadé potfeby specialni asistence témto navstévnikim je nutno kontaktovat pracovniky Provozovatele.

1. S ohledem na pohyh pracovnich stroji a dal$i mechanizace v prostorach Prodejny (vysokozdvizné voziky apod.) jsou navstévnici po celou dobu pobytu v Prodejné povinni dbat zvySené opatrnosti pfi prijezdu

a praci téchto stroji, nevstupovat do jejich drahy a umoznit jim neruseny pohyb prostory Prodejny. V této souvislosti jsou navstévnici dale povinni dbat pokynii pracovnikii obsluhy téchto stroji.
8. Navstévnici jsou po dobu pobytu v prostorach Prodejny povinni pocinat si ohleduping viigi tietim osobam a jejich majetku tak, aby nedochazelo k jakékoliv nediivodné djmé na Zivoté, zdravi &i majetku tretich
osob, a dodrZovat pravidla slu$ného chovani a dobré mravy. V Prodejné a pfilehlych prostorach je zejména zakazano:
a) rusit verejny poradek, fyzicky nebo slovné ohtéZovat, vyhroZovat jakékoliv osobé, vyvolavat rvacky, plivat, obtéZovat ostatni hlukem nebo nadmérné hlasitym chovanim,
b) jakymkoliv zpiisobem hanobit rasu, naboZenstvi, etnikum, Ginit projevy s vjraznym sexualnim podtextem i jiné projevy, v jejichZ diisledku by mohlo dojit k vytrznostem nebo by se mohly dotknout &i ohrozit
ostatni pritomné osoby neho narusovat verejny poradek a radny provoz Prodejny,
¢) poskozovat technické, bezpeénostni nebo protipoZarni zafizeni v Prodejné, znehodnocovat, poskozovat, nicit ¢i premistovat jakykoli majetek, ktery je soucasti Prodejny nebo ktery je v ném umistén a ktery
patii Provozovateli, jeho zakaznikiim nebo najemctim,
d) béhat, jezdit na koleckovych bruslich nebo skatehoardu a na kole, brénit volnému priichodu navstévnikii nebo ho naruSovat, branit vyhledu na jakékoliv vystavené zhoZi neho se shromazdovat za iicelem
ruseni verejného klidu nebo pachani jakychkoliv nezakonnych ¢ind,
e) doZadovat se penéz nebo jinych prispévki ¢i dart &i provadét jakékoli obchodni, organizacni, politické, propagaéni ¢i jiné obdobné aktivity bez predchoziho pisemného souhlasu Provozovatele. Toto
pravidlo plati i pro verejné shirky ve smyslu zvlastniho zakona,
f) vstupovat do Prodejny &i pfilehlych prostor se zbranémi, s vyjimkou pfislusnikii policie, obecni policie &i ozbrojenych sloZek a shorii ve sluzbg,
g) leZet &i spat v Prodejné a pfilehlych prostorach ¢i vyuZivat majetek, ktery je k dispozici k jingm nestandardnim a nevhodnym Ggelim (napf. koupani ve vystavenych hazénech, uZivat vystavené détské
houpacky a trampoliny, apod.),
h) pofizovat obrazoveé, zvukové i jakékoli jiné zaznamy bez predchoziho pisemného souhlasu Provozovatele,
i) produkovat odpad nebo odhazovat ¢i odkladat jakékoli predméty mimo oznacené odpadové nadoby a z odpadovych nadob jakékoli predméty vyhirat,
j) koufit i pohyhovat se s otevienym ohném, vnaSet nebezpecné chemikalie, hoflaviny, toxické latky, drogy €i omamné latky,
k) konzumovat alkoholické napoje a dale konzumovat potraviny a napoje mimo mista k tomu vyhrazena,
1) organizovat i i¢astnit se shromazdéni osob,
m) nestandardnim zpiisobem uZivat socialni zafizeni Prodejny (napf. prani pradla, provadéni osobni hygieny, bezdiivodné plytvani energii a hygienickymi prostiedky),
n) chovat se zpiisobem, ktery miiZze mit za nasledek ohroZeni majetku &i zdravi, Zivota a bezpecnosti osob anebo fadného provozu Prodejny (napf. lezeni po regéalech, nepovolena obsluha technologickych
zafizeni, strojii a vybaveni Prodejny) apod.,
0) ponechat vozidlo na parkovisti Prodejny mimo provozni dobu Prodejny &i uZivat parkovisté Prodejny za jinym icelem nez nakupem v Prodejné,
p) bezdiivodné zneuZivat technologické i bezpecnostni zafizeni Prodejny (napf. iinikové vychody, pozarni hlasice, komunikacni systém),
q) bez predchoziho pisemného souhlasu Provozovatele provozovat jakoukoliv podnikatelskou ¢i vydéleénou €innost, nabizet jakékoliv zboZi ¢i sluzhy, Sifit reklamu,
r) uZivat schiidki, Zebfiki a vstupovat na né.
9. Do objektu Prodejny a pfilehlych ploch neni povolen vstup nasledujicim osobam:
a) osobam pod vlivem alkoholu, omamnych ¢i navykovych latek,
h) osoham, které svym jednanim mohou ohrozit vefejny pofadek, fadny provoz Prodejny &i bezpecnost ostatnich navstévniki a plynulost dopravy,
c) osoham, které vzhuzuiji vefejné pohorseni nebo by mohly obtéZovat ostatni navStévniky svym nedostateénym €i znecisténym oblecenim, nedostatecnou hygienou, zapachem, Spinou €i viditelnymi znamkami
nakazlivé choroby apod.
d) osoham se zvifaty s vyjimkou sluZebnich ¢i slepeckych psti a dale psii a kotek na voditku s nahubkem/kosikem,
e) osoham s malymi dopravnimi prostiedky (kola, kolobéZky, tfikolky, skateboardy apod.) a osobam na koleckovych bruslich.
f) osobam s nadmérnymi zavazadly, hoflavinami, toxickymi, jedovatymi, zapachajicimi ¢i jinak nebezpeénymi latkami nebo predméty.
g) détem do 15 let véku bez doprovodu dospélé osoby, dospéla osoba je pfi doprovodu ditéte povinna z bezpetnostnich divodil zajistit nepietrZity dohled nad ditétem po celou dobu jeho pobytu v prostorach
Prodejny.

10. Provozovatel Prodejny Ci jim povérené osoby maji pravo zakazat pristup komukoliv a vykazat z prostor Prodejny €i prilehlych prostor kohokoliv, kdo porusi pravidla Navstévniho Fadu, prisluSnych pravnich
piedpisti ¢i neuposlechne pokynii Provozovatele &i jim povéfenych osob.

11. Parkovani vozidel navstévnikii na parkovisti Prodejny je mozné vyhradné za tcelem nakupu navstévnikii v Prodejné. Prvni dvé hodiny parkovani jsou bezplatné, dal$i hodiny parkovani jsou zpoplatnény dle
aktualni sazhy Provozovatele. Provozovatel timto upozoriiuje navstévniky, Ze vozidla nav§tévniki uZivajici parkovisté Prodejny v rozporu s pravidly tohoto Navstévniho fadu mohou byt na naklady navstévnika
odtaZena. Parkovisté neni stfeZeno a Hornbach neodpovida za poSkozeni, zniceni ¢i ztratu zaparkovanych vozidel ¢i véci ve vozidlech se nachazejicich.

12. Za iicelem zajisténi bezpecnosti a fadného provozu Prodejny jsou navstévnici povinni respektovat pokyny Provozovatele i jim povéienych osob a hezpecnostnich pracovnikii a v odiivodnénych pipadech
piedloZit témto pracovnikim ke kontrole sva zavazadla.

13.V pifipad@ vzniku mimoFadné situace Gi v pfipad@ nutnosti evakuace objektu Prodejny je kazda osoba pobyvajici v objektu Prodejny povinna dodrZovat evakuaéni fad a fidit se pokyny povéfenych pracovnikii
Provozovatele a instrukci vysilanych mistnim rozhlasem.

14. V pripadé zranéni jakékoli osoby je kaZdy, kdo tuto skutecnost zpozoruje, povinen uvédomit o tom Provozovatele.

15. KaZdy, kdo zpozoruje v prostorach €i na zafizeni Prodejny zavadu ohroZujici hezpeénost osob ¢i zavadu hrozici po§kozenim majetku, ma povinnost takovou zavadu neprodlené nahlasit Provozovateli.

16. V pfipadé nalezu predmétd, které nejsou zhoZim, jsou navitévnici povinni tyto predméty odevzdat kterémukoli pracovnikovi Provozovatele Gi jej na jejich existenci bez zbyteéného odkladu upozornit.

17. Provozovatel neni odpovédny za Skody zpiisohené na majetku a zdravi navstévnikii, pokud budou zpiisobeny nezodpovédnym pristupem ostatnich piitomnych osob.

18. Provozovatel neni s ohledem na charakter jim poskytované Ginnosti odpovédny za poskozeni, zniGeni, ztratu &i odcizeni véci jakychkoliv navstévniki nachazejicich se v Prodejné &i pfilehlych prostorach.
Prodejna, jakdkoliv jeji ¢ast ani prostory priléhajici k Prodejné nejsou urceny k odkladani jakychkoliv véci zakaznika s vyjimkou uzamykatelnych skiinek vyhrazenych pro tento ticel. Do skiinék je zakazano
odkladat zejména jakékoliv nebezpecné véci, zejména zbrané, horlaviny, vybusniny, jedy ¢i jiné véci, které mohou jakkoliv ohrozit zdravi ¢i Zivot osob ¢i jejich majetek a dale zvifata ¢i potraviny ¢i jakékoli
cennosti ¢i véci vyssi hodnoty. UloZeni véci je moZné pouze po nezbytnou dobu béhem oteviraci doby Prodejny. UloZeni véci mimo oteviraci dobu Prodejny neni dovoleno. Zakaznik bere na védomi a souhlasi
s tim, Ze v pripadé uloZeni véci resp. jejim ponechani mimo oteviraci dobu Prodejny je Hornbach opravnén uloZenou véc odstranit ¢i zlikvidovat bez naroku na jakoukoliv nahradu. Hornbach upozoriiuje, Ze
skriiiky resp. véci v nich piipadné uloZené nejsou ze strany Hornbachu stieZeny.

V Praze dne 1. 7. 2020
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Jaroslav Padéra Ladislava Smolkova
jednatel jednatelka



