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Proč je vydáno bezpečnostní upozornění pro 
dotčené výrobky?

Nelze vyloučit, že se držák na zadní straně zrcadla uvolní a zrcadlo spadne ze zdi. To může vést 
i k jeho roztříštění.

Pád a roztříštění výrobku může způsobit zranění osob a/nebo škody na majetku.

Co dělat?

1. Zkontrolujte zadní stranu zrcadla podle čísla výrobku
/ názvu výrobku DSK a data výroby, zda se vás tento
výrobek týká. Dotčena jsou zrcadla vyrobená v
období prosinec 2023 – červenec 2024. Pokud je
zrcadlo stále zabalené, je třeba obal otevřít.

2. Pokud se vás výrobek týká, ihned jej přestaňte
používat. Již namontovaná zrcadla je nutné okamžitě
sejmout.

3. Pro výrobky zahrnuté v bezpečnostním upozornění
lze bez účtenky požádat o dodatečnou montážní
sadu zasláním fotografie čísla výrobku / názvu
výrobku a data výroby na níže uvedenou kontaktní
adresu. Sada umožňuje snadnou a rychlou dodatečnou montáž zrcadla. Alternativně lze
prostřednictvím kontaktní adresy dohodnout vrácení a dodatečnou montáž výrobcem.

Opatření pro uživatele

Držák lze snadno dodatečně namontovat. Dotčení uživatelé si mohou vybrat mezi 
zasláním montážní sady nebo vrácením a dodatečnou montáží výrobcem. Kontaktujte 
prosím DSK e-mailem na níže uvedené adrese. dsk.service@d-b-k.de 

Datum: 23.09.2025

Kontakt
E-mail: dsk.service@d-b-k.de      Tel.: 0 45 31 / 16 16      Web: www.d-b-k.de/kontakt/

Upozorněte ostatní na toto bezpečnostní upozornění, zejména pokud znáte osoby, 
kterým byl dotčený výrobek nabídnut, zapůjčen nebo prodán, nebo ho používají.

mailto:DSK.Service@d-b-k.de


DSK GmbH informuje o bezpečnosti různých držáků zrcadel.

Číslo výrobku / název výrobku a datum výroby naleznete na zadní straně zrcadla. Výrobky byly 
prodávány v obchodech a online od února 2024. Dotčena jsou pouze zrcadla vyrobená mezi 
prosincem 2023 a červencem 2024.

Jiná čísla výrobků a výrobní období zde neuvedená nejsou dotčena.

Datum: 23.09.2025
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- Obrázky pouze ilustrační, rozměry a barva dotčeného výrobku se mohou lišit -




